VSeobecné obchodné podmienky — Hotel Premium ****, Hotel Color ***
CK PRESSBURG Bratislava a.s.

Priloha ¢. 2 k cenovému vymeru ¢. 1/2010

1/ Potvrdenim objednavky odberatel a spoloé¢nost CK PRESSBURG Bratislava, a.s. ako prevadzkovatel
Hotela Premium a Color *** (dalej ,Hotel“) uzatvaraju podlfa Obchodného zakonnika Zmluvu, ktorou sa
Hotel zavazuje poskytnit odberatelovi alebo osobam uréenym odberatelom prechodné ubytovanie
a dalSie objednané sluzby (dalej len ,dalSie sluzby“) a odberatel sa zavazuje ubytovanie a dalSie sluzby
vyuzit a zaplatit dohodnutt odplatu.

2/ Po uzatvoreni Zmluvy Hotel moze vystavit odberatelovi predfakturu na uhradenie zalohy vo vysSke
20-100 % z celkovej ceny dojednanych ubytovacich a dalSich sluzieb so splatnostou 7 dni pred prvym
dniom ich poskytnutia. V urcitych pripadoch /terminoch podla sezény/ je Hotel opravneny pozadovat od
Odberatela uhradenie zalohy vo vySke 20 — 40% do 10 dni od potvrdenia zavéznej objednavky, s tym, ze
v pripade storna tejto objednavky v plnom rozsahu bude tato zaloha ztc¢tovana ako nevratny storno
poplatok v jej plnej vysSke. V pripade ak odberatel zalohova platbu riadne a nacas neuhradi, je Hotel
opravneny ubytovanie a dalSie sluzby odopriet. Dnom thrady je den pripisania penaznych prostriedkov
na ucet Hotela resp. ich zlozenia do pokladne Hotela.

3/ Faktaru za poskytnuté ubytovacie a dal§ie sluzby vystavi hotel odberatelovi v lehote 3 dni od
posledného dna ich poskytovania. Faktura je splatna do 10 dni, a ak je odberatelom zahrani¢na osoba
do 14 dni odo dna vystavenia. Ak sa odberatel dostane do omeskania so zaplatenim faktary, je povinny
zaplatit Hotelu trok z omeskania vo vySke 0,05 % z nezaplatenej sumy denne.

4/ Presny pocet odoberanych jedal je odberatel povinny oznamit Hotelu najneskor do 9.00 h dna, kedy
maju byt stravovacie sluzby poskytnuté. Pri urceni vySky uhrady sa vychadza z poctu skutocne
odobratych jedal v spojitosti s bodom 6/ a 7/ obchodnych podmienok.

S5/ Odberatel je opravneny vopred pisomne stornovat dojednané ubytovanie a dalSie sluzby. Dorucenie
storna je Hotel povinny potvrdit.

6/ Odberatel je v pripade uplného alebo <ciastoéného stornovania dojednaného ubytovania a
/alebo dalsich sluzieb povinny zaplatit Hotelu nasledovné storno poplatky:
a/ stornovanie ubytovacich sluzieb:

- 27 - 21 dni vopred - 30% z ceny stornovanych sluzieb
- 20 - 14 dni vopred - 50% z ceny stornovanych sluzieb
- 13 - 7 dni vopred - 70% z ceny stornovanych sluzieb
- 6 - 1 den vopred - 90% z ceny stornovanych sluzieb
- v dany den - 100% z ceny stornovanych sluzieb

- storno izieb v rozsahu do 10 % celkového poctu izbonoci je bez storno poplatkov
b/ storno stravovacich sluzieb v den kedy mali byt poskytnuté - 100 % ceny stornovanych jedal
c/ stornovanie prenajmu rokovacej miestnosti :

- vtermine 27 — 14 dni vopred - 50 % z ceny stornovanych sluzieb

- v termine 13 dni vopred — v den realizacie - 100 % z ceny stornovanych sluzieb

7/ Ak odberatel nevyuzije dojednané ubytovacie a /alebo dalSie sluzby, povazuju sa nevyuzité sluzby za
riadne stornované odberatelom v den, ked mali byt poskytnuté. Ak je neodobratie sluzieb spdsobené
vySSou mocou (vis maior) povinnost zaplatit storno poplatok odberatelovi nevznika. Existenciu vys$sej
moci je odberatel povinny pisomne preukazat.

8/ Od tychto obchodnych podmienok sa mézu strany odchylit len pisomnou dohodou podpisanou
odberatelom a opravnenym zastupcom Hotela. Dohoda zmluvnych stran o poskytnuti sluzieb nad
ramec povodnej potvrdenej objednavky alebo o zmene rozsahu sluzieb je dodatkom k Zmluve.

9/ Zmluvné strany sa dohodli, Ze tieto vSeobecné obchodné podmienky v platnom zneni sa stavaju
sticastou ich buducich zmlav o poskytovani ubytovacich a dalSich sluzieb, a to diiom uzatvorenia
takychto zmluav.

V Bratislave dna 31.12.2009
Platné od : 01.01.2010

Ing. Rébert Kohlmann
predseda predstavenstva



